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ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ СЕРВИСА «Femida»  

Настоящее Соглашение регулирует отношения по использованию Сервиса «Femida» между 
ООО «Фемида-инфо» (адрес: 107140, 107045, г. Москва пер, Селиверстов, 10 / стр 2, помещ. 
1/П ком. 8, ИНН: 7708411385, ОГРН: 1227700747922), именуемое в дальнейшем 
«Администрация» (Лицензиар), и физическим лицом (Лицензиат), использующим Сервис 
в рамках предоставленных функций. 

Настоящее Соглашение является публичной офертой – адресованной неопределенному 
кругу лиц предложением, которое выражает намерение лица, сделавшего предложение 
(Администрации), считать себя заключившим соглашение с адресатом, которым будет 
принято предложение (п. 2 ст. 437 Гражданского кодекса РФ). 

Посещая Сервис и оплачивая его функционал, Лицензиат соглашается соблюдать 
настоящее Пользовательское соглашение, Политику в отношении обработки персональных 
данных, а также любые опубликованные или согласованные с Лицензиатом документы, 
размещенные Администрацией в Сервисе. 

Принимая настоящее Соглашение, Лицензиат подтверждает свое согласие на обработку 
Администрацией его персональных данных в соответствии с Политикой в отношении 
обработки персональных данных.  

Соглашение может быть изменено Администрацией в одностороннем порядке, без 
уведомления Лицензиата. Новая редакция Соглашения вступает в силу с момента ее 
размещения в Сервисе. Актуальная редакция Соглашения размещена в сети Интернет 
по следующему адресу: femida-search.ru. 

Администрация рекомендует Лицензиату регулярно проверять условия настоящего 
Соглашения на предмет их изменения. Продолжение использования Сервиса Лицензиатом 
после внесения изменений в условия настоящего Соглашения означает согласие и принятие 
Лицензиатом таких изменений. 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ  

Для целей Соглашения используются следующие термины и определения: 
1.1. Сайт – интернет-ресурс, размещенный на сайте по адресу: femida-search.ru (включая 
все уровни указанного домена, как функционирующие на дату принятия Пользователем 
Соглашения, так и запускаемые, и вводимые в эксплуатацию в течение всего срока его 
действия). 
1.2. Сервис – программа для ЭВМ представляющая онлайн-сервис «Femida» размещённый 
на в сети Интернет на Сайта, а также серверную часть, представляющую собой поискового 
работа осуществляющего поиск по Открытым источникам предназначенного для 
получения результатов в форме автоматизированного поискового отчета направляемых 
Пользователями Запросов в соответствии с функционалом Сервиса 



1.3. Пользователь – любое физическое лицо, осуществляющее доступ к Сервису 
посредством сети Интернет с использованием Сервиса. 
1.4. Администрация – ООО «Фемида-инфо» (адрес: 107140, 107045, г. Москва пер, 
Селиверстов, 10 / стр 2, помещ. 1/П ком. 8, ИНН: 7708411385, ОГРН: 1227700747922), 
являющиеся обладателем всех прав на Сервис, а также уполномоченные лица, 
осуществляющие управление Сервисом от его имени.  
1.5. Тариф – стоимость доступа к функционалу Сервиса.  
1.6. Запрос – это введенная Пользователем информация в поисковую карточку Сервиса в 
целях поиска информации и получения результатов в форме автоматизированного 
поискового отчета. 
1.7. Открытые источники – источники информации, распространяющие сведения без 
ограничений доступа. 

2. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ 

2.1. Предметом настоящего Соглашения является предоставление Администрацией 
Пользователю за плату доступа к использованию функционала Сервиса. 
2.2. Администрация обеспечивает поддержание следующих платных функций Сервиса: 
2.2.1. Возможность направления Запросов и получения результатов в форме 
автоматизированного поискового отчета; 
2.2.2. Иной функционал Сервиса, определяемый Администрацией. 
2.3. Настоящее Соглашение по смыслу ст. 1235 Гражданского Кодекса РФ является 
лицензионным договором. 
2.4. Пользователь понимает и принимает, что Сервис носит исключительно 
информационный характер. Администрация не осуществляет детективную деятельность и 
не оказывает услуг по получению информации о частной жизни третьих лиц. 
2.5. Согласно условиям настоящего Соглашения, Администрация за вознаграждение 
предоставляет исключительно доступ к Сервису способному осуществлять поиск по 
Открытым источникам для получения результатов в форме автоматизированного 
поискового отчета, при этом Администрация также не гарантирует что в результате 
использования Сервиса Пользователь получит достоверную и/или исчерпывающую 
информацию. 
2.6. Администрация с привлечением третьих лиц может оказывать дополнительные 
консультационные услуги по составлению персонального гороскопа. Стоимость 
консультационных определяется настоящим Соглашением. 

3. УСЛОВИЯ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ СЕРВИСА 

3.1. Пользователь понимает и соглашается с тем, что Сервис предоставляется «как есть» 
(включая любое дальнейшее его развитие и изменение) и что Правообладатель не несет 
ответственность ни за какие задержки, сбои, неверную или несвоевременную доставку, 
удаление или не сохранность какой-либо пользовательской персональной информации. 
3.2.  Доступ предоставляется исключительно в пределах оплаченного Тарифа. По 
истечении данного срока и при отсутствии письменной претензии Пользователя, 
обязательства Администрации по предоставлению доступа к Сервису и поддержанию 
функционирования Сервиса считаются исполненными надлежащим образом. 
3.3. При формировании Запроса содержащего Персональные данные пользователь 
предоставляет Администрации на их обработку проставляя галочку в специальном чек-
боксе 
3.4. При осуществлении доступа к Сервису запрещается нарушать информационную 
безопасность Сервиса, включая: 



3.4.1. пакетную выгрузку (парсинг) данных; 
3.4.2. попытку проверить уязвимость системы безопасности нарушение процедуры 
регистрации и авторизации без разрешения; 
3.4.3. имитацию и/или подделку любого заголовка пакета TCP/IP или любой части 
заголовка в любом электронном письме или размещенном на сервисе материале; 
3.4.4. доступ, использование, копирование, адаптация, модификация, выполнение 
производных работ, распространение, передача, показ, исполнение или иное использование 
Сервиса недопустимыми или несанкционированными способами либо способами, которые 
создают нагрузку на сервисы, ухудшают их работу либо вредят нашим пользователям или 
другим лицам; 
3.4.5. обратное проектирование, изменение, модификация, создание производных работ, 
декомпиляция или извлечение кода; 
3.4.6. отправку, хранение или передачу вирусов, или иного компьютерного кода; 
3.4.7. получение или попытки получения несанкционированного доступа к Сервису; 
3.4.8. вмешательство в работу либо нарушение целостности или работы Сервиса; 
3.4.9. получение информации от пользователей или о пользователях Сервиса 
недопустимыми или неразрешенными способами; 
3.4.10. продажу, перепродажу, сдачу в аренду Профиля в Сервисе, иные действия, 
осуществляемые с целью извлечения прибыли в результате распространения 
персонального доступа к Сервису; 
3.4.11. создание программного обеспечения или API, функции которых по сути совпадают 
с функциями Сервиса, и предложение их к использованию третьими лицами. 
3.5.  Техническая поддержка и консультации предоставляются по адресу электронной 
почты: help@femida-search.ru. 
3.6. Пользователь признает, что все права на Сервис принадлежат Администрации, а 
Пользователь и иные лица не вправе: 
3.6.1. копировать или изменять Сервис и его компоненты; 
3.6.2. создавать программы, производные Сервису; 
3.6.3. проникать в программное обеспечение Сервиса; 
3.6.4. использовать Сервис в иных целях, чем предусмотрено в настоящем Соглашении; 
3.6.5. модифицировать Сервис, в том числе с целью получения несанкционированного 
доступа. 
3.7. Пользователю запрещается нарушать нормальную работу Сервиса, загружать, 
направлять, передавать или любым другим способом распространять материалы, 
содержащие вирусы или другие компьютерные коды, файлы, программы, предназначенные 
для нарушения, уничтожения либо ограничения функциональности Сервиса, либо для 
осуществления несанкционированного доступа к Сервису. 
3.8. Пользователю запрещено использовать Сервис для поиска по Запросу, содержащему 
персональные данные третьих лиц. 
3.9. При введении Пользователем в Сервисе персональных данных третьих лиц 
пользователь обязан получить от третьих лиц согласие на обработку Сервисом их 
персональных данных и предоставить копию согласия Администрации. 

4. СТОИМОСТЬ ДОСТУПА К СЕРВИСУ И КОНСУЛЬТАЦИОННЫХ УСЛУГ 

4.1. Пользователь оплачивает Администрации доступ к Сервису в соответствии с 
Тарифами. Администрация в одностороннем порядке устанавливает стоимость и условия 
предоставления доступа по всем Тарифам через размещение информации о них на Сайте по 
адресу: help@femida-search.ru. 



4.2. Оплата доступа к функциям Сервиса производится Пользователем в российских рублях 
в безналичном порядке путем безналичного перевода на расчетный счет Администрации 
посредством предоставления платежной системе данных своей банковской карты с 
последующим подтверждением перевода в пользу Администрации. 

4.3. Доступ предоставляется Пользователю на условиях полной предварительной оплаты 
Тарифа. 

4.4. Обязательства Администрации по предоставлению Доступа к Сервису считаются 
исполненными с момента его предоставления. Неиспользование предоставленного Доступа 
к Сервису, а также отказ от его использования в дальнейшем не влечет изменение 
стоимости оплаченного Тарифа. 

5. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ 

5.1. Все объекты, составляющие Сервис и/или доступные при помощи Сервиса, включая 
без ограничений информацию, тексты, материалы, графические элементы, дизайн, 
изображения, фото и видеоматериалы, музыку, скрипты, программы для ЭВМ, сервисы, 
структуру, контент, являются результатами интеллектуальной деятельности, все права на 
которые принадлежат Администрации или иным правообладателям. 
5.2. Использование Сервиса и/или информационного наполнения Сервиса Пользователем 
допускается только в личных некоммерческих целях в рамках функционала 
Информационного ресурса на условиях и в пределах, предусмотренных настоящим 
Договором. 
5.3.  Любое использование Сервиса и/или информационного наполнения Сервиса иным 
образом, чем предусмотрено функционалом Сервиса, в том числе их воспроизведение 
(копирование любым способом), любое распространение, доведение до всеобщего сведения 
и/или публичный показ/исполнение, модификация, переработка, дополнение, создание 
производных и составных произведений, а также использование иным образом, в том числе 
для осуществления коммерческой деятельности (в целях извлечения прибыли) не 
допускается без предварительного письменного разрешения Администрации. За 
несанкционированное использование Сервиса и/или информационного наполнения 
Сервиса устанавливается ответственность, предусмотренная ст. 1301, 1311, ст. 1515 
Гражданского кодекса РФ, ст. 7.12, 14.33 Кодекса об административных правонарушениях 
РФ, ст. 146 Уголовного кодекса РФ. 
5.4.  Цитирование информационного наполнения Сервиса допускается только в случаях, 
предусмотренных ст. 1274 Гражданского кодекса РФ. При цитировании информационного 
наполнения Сервиса указание имени автора и активной ссылки на Сервис обязательно. 
5.5. В целях недопущения/пресечения несанкционированного использования Сервиса 
и/или информационного наполнения Сервиса Администрация вправе применять любые 
технические средства защиты - технологии, технические устройства или их компоненты, 
контролирующие доступ к Сервису и/или информационному наполнению Сервиса 
предотвращающие либо ограничивающие осуществление действий, которые не разрешены 
Администрацией в отношении Сервиса и/или информационного наполнения Сервиса. В 
частности, Администрация вправе ограничить количество устройств Пользователя, с 
которых может осуществляться доступ к Сервису и/или информационного наполнения 
Сервиса в одно и тоже время. 

6. ГАРАНТИИ И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 
6.1. Сервис предоставляется по принципу «как есть». Администрация не гарантирует, что 
Сервис не содержит ошибок, а также не несет ответственности за прямые или косвенные 



убытки (ущерб), включая упущенную выгоду, потерю конфиденциальной информации, 
возникшие у Пользователя в результате использования Сервиса, в том числе из-за 
возможных ошибок или опечаток в Сервисе. 
6.2. Администрация ни при каких условиях не несет ответственность за действия 
Пользователей в Сервисе, в том числе за нарушения законодательства о персональных 
данных. 
6.3. Администратор не гарантирует, что 
6.3.1. Сервис будут соответствовать требованиям Пользователя; 
6.3.2. Доступ к Сервису будет предоставляться непрерывно, быстро, надежно и без ошибок; 
6.3.3.  Результаты, которые будут получены с помощью Сервиса, будут точными, 
надежными и могут быть использованы для каких-либо целей или в каком-либо качестве; 
6.4. Администрация не гарантирует, что Сервис будет работать беспрерывно и 
безошибочно. В случае наличия ошибок и неисправностей Администрация обязуется 
устранить их в возможно кратчайшие сроки. 
6.5. Пользователь соглашается с тем, что любая передача любой информации по сети 
Интернет, в том числе по защищенным каналам связи в зашифрованном виде, не может 
быть гарантированно защищена от несанкционированного доступа к ней третьим лицам. В 
связи с этим Сервис не несет ответственности за любой ущерб, причиненный Пользователю 
вследствие несанкционированного доступа третьих лиц к информации Пользователя. 
6.6. Администрация имеет право распоряжаться статистической информацией, связанной с 
функционированием Сервиса, а также информацией Пользователей для обеспечения 
адресного показа рекламной информации различным аудиториям Пользователей Сайта. 
Для целей организации функционирования и технической поддержки Сервиса и 
исполнения Соглашения Администрация имеет техническую возможность доступа к 
персональным страницам Пользователей, которую реализует только в случаях, 
установленных Соглашением. 
6.7. Администрация имеет право направлять Пользователю информацию о развитии 
Сервиса и его функционала, а также рекламировать собственную деятельность. 
Администрация не несет ответственности перед Пользователем или перед любыми 
третьими лицами за сбой косвенный, случайный, неумышленный ущерб, включая 
упущенную выгоду или потерянные данные, вред чести, достоинству или деловой 
репутации, вызванный в связи с использованием Сервиса, содержимого Сервиса или иных 
материалов, к которым Пользователи или иные лица получили доступ с помощью Сервиса. 
6.8. Сервис может содержать ссылки на сайты третьих лиц в сети Интернет. Данные ссылки 
не являются рекомендацией или одобрением Администрации указанных сайтов или 
продукции, предлагаемой на таких сайтах. Лица, которым принадлежат такие сайты, и их 
контент не проверяются Администрацией на соответствие требованиям законодательства. 
Администрация не несет ответственности за информацию и материалы, размещенные на 
сайтах третьих лиц, к которым Пользователь получает доступ посредством Сервиса, а также 
за доступность таких сайтов, контента, содержание рекламы, мнений и утверждений на 
данных сайтах и последствия их использования Пользователем. 
6.9. Администрация не несет ответственности за: 
6.9.1. Функционирование ЭВМ и программ Пользователя. 
6.9.2. Причинение вреда, ущерба и любых других убытков любым лицам, которые возникли 
при использовании Пользователем Сервиса. 
6.9.3. Действия других Пользователей внутри Сервиса или за его пределами.  
6.9.4. Задержки или сбои в процессе совершения операции, возникшие вследствие 
непреодолимой силы, а также любые другие случаи неполадок в информационно-
телекоммуникационных сетях, ЭВМ, электрических и иных смежных системах. 



6.9.5. Действия систем переводов, банков, платежных систем и за задержки, связанные с их 
работой. 
6.9.6. Функционирование Сервиса в случае, если Пользователь не имеет необходимого 
технического и/или программного оборудования для его использования, а также 
Администрация не несет никаких обязательств по обеспечению Пользователя таким 
оборудованием. 
6.9.7. Нарушение Пользователем обязанностей и запретов, установленных настоящим 
Соглашением. 
6.10. Возмещение любых убытков, которые Пользователь может понести в случае 
умышленного или неосторожного нарушения любого положения настоящего Соглашения, 
Администрацией не может превышать 1000 (одной тысячи) рублей. 

7. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ 

7.1. Настоящее Соглашение заключено на неопределённый срок. 
7.2. Администрация вправе без предварительного уведомления Лицензиата, в случае 
нарушения любого условия настоящего Соглашения, расторгнуть его путем прекращения 
доступа к Личному кабинету.  
7.3. Лицензиат может отказаться от условий настоящего Соглашения путем отправки 
запроса на удаление своего Личного кабинета Администрации посредством формы 
обратной связи в Сервисе, а при отсутствии такой возможности, обратившись 
к Администрации по адресу электронной почты help@femida-search.ru. Администрация 
рассматривает запрос на удаление Личного кабинета в течение 14 (четырнадцати) рабочих 
дней со дня получения заявления Лицензиата. Запрос должен содержать информацию, 
позволяющую достоверно установить Лицензиата, Администрация может запросить 
документы, подтверждающие данную информацию. При недостоверности или 
недостаточности предоставленной информации Администрация вправе отказать в 
удалении Личного кабинета.  

8. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

8.1. В случае возникновения любых разногласий или споров между Сторонами настоящего 
Соглашения обязательным условием до обращения в суд является предъявление претензии 
(письменного предложения о добровольном урегулировании спора). 
8.2. Получатель претензии в течение 30 (тридцати) календарных дней со дня ее получения, 
письменно уведомляет заявителя претензии о результатах рассмотрения претензии. 
8.3. При невозможности разрешить спор в добровольном порядке, любая из Сторон вправе 
обратиться в суд за защитой нарушенных прав. 
8.4. Споры между Лицензиатом и Администрацией разрешаются по месту нахождения 
Администрации. 

9. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

9.1. Соглашение вступает в силу с момента его размещения в Сервисе и действует до даты 
размещения в Сервисе новой редакции Соглашения. 
9.2. В случае если любые положения настоящего Соглашения окажутся не подлежащими 
применению, такие положения будут применяться в возможных пределах, наиболее 
соответствующих, по мнению Администрации, намерениям Сторон, а остальные 
положения Соглашения сохранят свою силу. 



9.3. В остальном, что не предусмотрено настоящим Соглашением, Стороны будут 
руководствоваться действующим законодательством Российской Федерации. 
9.4. Обмен сообщениями и документами, связанными с исполнением настоящего 
Соглашения, осуществляется обменом электронными сообщениями с использованием 
функций и возможностей Сервиса. В случае отсутствия у Пользователя возможности 
использовать функционал Сервиса, Пользователь может обратиться к Администрации 
по адресу электронной почты help@femida-search.ru. 

10. РЕКВИЗИТЫ АДМИНИСТРАЦИИ 

ООО "ФЕМИДА-ИНФО"  
ИНН/КПП: 7708411385/ 770801001 
ОГРН: 1227700747922 
Местонахождения и почтовый адрес: 
107045, г. Москва пер Селиверстов, 10 / стр. 2, помещ. 1/П ком. 8 
e-mail: help@femida-search.ru. 
 


